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Wiederbezug der VR Bank in Holstein am Koppeldamm
In EImshorn zieht das VR Bank-Team nach einer Kernsanierung wieder in seine
Raumlichkeiten

Gute Nachrichten fir alle Mitglieder und Kunden der VR Bank in Holstein in Elmshorn:
am Koppeldamm werden seit 02.06. die Besucher wieder personlich begrift.
.Natdrlich verzichten wir aktuell auch noch immer auf den direkten Kérperkontakt
durch Handeschutteln, stattdessen lacheln wir noch mehr”, berichtet Regionalleiterin
Carolin Armster,” Wir freuen uns sehr, wieder hier vor Ort zu sein.”

Sie ist mit ihrem Team im Marz 2020 aus dem Gebadude am Koppeldamm 48 in eine
der Hauptfilialen der VR Bank in Holstein nach Elmshorn in die Kénigstra3e umgesie-
delt. ,Dort sind wir ein groBes Team und die Kolleginnen und Kollegen vom Koppel-
damm gehdren sowieso dazu.”, berichtet Carolin Armster weiter.

Und die Umbauzeit von gut zwei Monaten hat sich gelohnt: helle, offene und freundli-
che Rdume empfangen die Mitglieder und Kunden mit den bekannten Gesichtern des
Teams in einer Wohlflihlatmosphare. Flr Beratungsgesprache stehen insgesamt drei
nagelneue Blrordaume, zwei fur das feste Team plus ein weiteres, zur Verfligung.

.50 kdnnen wir die immer mehr gefragte individuelle und persdnliche Beratung
intensivieren und weiter ausbauen. *, erklart Carolin Armster,”In dem zusatzlichen
neuen Biro finden dann die Beratungen der Kolleginnen und Kollegen unseres
FinanzVerbundes wie z.B. von der R+V Versicherung oder der Bausparkasse
Schwabisch Hall statt.”

AuBerdem verfigt die Geschaftsstelle zukiinftigen Uber einen schicken Wartebereich
mit modernen Loungemadbeln. ,Wir warten hier noch auf die eine oder andere Liefe-
rung, aber dann wird die meist sowieso kurze Wartezeit bequem verbracht.”, freut sich

Carolin Armster.
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Das seit vielen Jahren bekannte Team am Koppeldamm mit Thies Frichtnicht, Sylvia
Krohn und Youngster Lars Pagenkopf ist ebenfalls sichtlich angetan von den neuen
und modernen Raumen. Das Schalterterminal ist viel offener gestaltet und aktuell mit
den gangigen SchutzmaBnahmen zur Verminderung der Ausbreitung des
CORVID-19-Virus ausgestattet: Plexiglaswand als Spuk- und Niesschutz sowie Desinfi-
zierungsmittel und Mund-Nasen-Bedeckungen fiir Besucher, die lieber eine Gesichts-
maske tragen wollen und ggf. keine eigene dabeihaben.

.Das sind naturlich alles besondere Umstande in Zeiten wie diesen,” meint Andreas Je-
ske, Vorstand der VR Bank in Holstein, “Doch ist uns der Schutz unserer Mitglieder und
Kunden sowie unserer Mannschaft vor Ort immens wichtig. Wir beobachten die Ent-
wicklung weiter sehr genau und hoffen doch alle gemeinsam, dass diese Pandemie
bald gestoppt ist.” Wegen eben dieser Pandemie ist auch eine grof3e Wiedereroff-
nungsfeier erst einmal ausgefallen. “Das bedauern wir auch sehr,” erzéhlt Andreas Je-
ske, “Wir blicken aber optimistisch in die Zukunft und hoffen zu einem anderen Zeit-
punkt dieses nachholen zu kénnen.”, gibt er als Ausblick.

Neu fur die Kunden ist, dass die Bargeldversorgung nur noch Uber zwei neue Geldaus-
gabeautomaten maglich ist. Einer steht als Kombigerat fur Ein- und Auszahlungen so-
wie ein weiteres Gerat als reiner Geldausgabeautomat in der Selbstbedienungs-Zone
fur die Kunden bereit. AuBerdem auch ein Selbstbedienungsterminal fiir Uberweisun-
gen und Kontoauszlge. Die Geschaftsstelle der VR Bank in Holstein ist am Koppel-
damm ab sofort wie folgt getffnet:

Montag: 09:00 - 12:30 Uhr

Dienstag: 09:00 - 12:30 Uhr / 14:30 - 18:00 Uhr
Mittwoch: 09:00 - 12:30 Uhr

Donnerstag: 09:00 - 12:30 Uhr / 14:30 - 18:00 Uhr
Freitag: 09:00 - 12:30 Uhr
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Das Team der V Bnkn Holstein Kopldam ist bereit (o li nac e:
Thies Friichtnicht (Kundenberater), Sylvia Krohn (Kundenberaterin) , Carolin Armster (Regional-
leiterin) und Lars Pagenkopf (Kundenberater)




